
CADRE DE RÉPONSE (CR)

(A compléter par le candidat)

IMPORTANT :  Ne pas transme�re de mémoire technique. Seul ce cadre de réponse sera pris en

compte

De la même manière, aucun renvoi vers un mémoire technique ne sera accepté. 

NOMBRE MAXIMUM DE PAGES : 10 (hors page de garde) (respecter également la police : calibri,

taille : 11)

Tout élément non correctement renseigné sera considéré comme nul lors de la nota/on telle que

définie dans le règlement de la consulta/on

Ce présent cadre de réponse est contractuel

I-  Qualité des presta/ons (10 points)

1. Visuel de la carte cadeau (5 points)

Le candidat insère ci-dessous un visuel de la carte qu’il compte proposer.
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2. Liste des enseignes et des services proposés dans le cadre de l’u/lisa/on de la

carte (2,5 points)

3.  Services d’assistance proposés (2,5 points)

 

II- L’organisa/on de la presta/on (10 points)

1. Le candidat décrit les condi�ons et la sécurisa�on de la livraison, le contrôle, suivi de la

produc�on et des commandes (5 points)

2. Délai de livraison des cartes (5 points)

NB : Les délais de livraison maximum souhaités par le pourvoit adjudicateur sont précisés à l’ar�cle 7

du CCP.

III- Les condi/ons d’échange et de remboursement et offre commerciale (10 points)

1. Condi�ons d'échange à échéance de la valida�on de la carte cadeau (3 points)

2. Condi�ons de remboursement à l’échéance de valida�on de la carte cadeau (4 points)

3. Remise commerciale proposée (3 points)

IV- Ac/ons d’inser/on (5 points)

Conformément à l’ar�cle 19 du CCP, le candidat doit proposer une ac�on d’inser�on ci-dessous dont

la qualité sera jugée au stade du jugement des offres (ar�cles L 2152-7 et R 2152-7 du code la

commande publique) et dont le montant d’heures de travail induit ne sera pas inférieur à 35 heures

par an.

Pour cela, le candidat décrit :

1. L’encadrement technique/tutorat qu’il compte me4re en place : (1,5 points)

2.  L’accompagnement social et professionnel qu’il compte me4re en place : (1,5points)

3.  Le disposi�f de forma�on professionnelle proposé : (1 point)

4.  le volume d'heures d'inser�on (35h/an minimum) : (1 point)
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V- Les mesures prises dans le cadre de cet accord-cadre pour respecter l’environnement

(5 points)

Le candidat décrit l’u�lisa�on de procédés respectueux de l’environnement. Le candidat peut

jus�fier ci-dessous d’autres critères de développement durable pour exécuter la presta�on

demandée
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